
Olivehurst Public Utility District 

Agenda Item Staff Report 

Meeting Date: February 21, 2019 

Consider options for service providers for the OPUD Website. (Strategic Plan 2018‐2023, 2.4). 
District Clerk and Public Works Administrative Assistant have been reviewing and conversing with 
service providers to determine which option best fits the needs of the District. District Clerk 
presented a spreadsheet of options to Directors at the Fire Committee meeting, and informed 
Directors that an additional provider has been identified. Attached is a spreadsheet of the services 
provided by 5 different companies.  

 

Fiscal Analysis: 

Setup fees are included in all options, and range from $500 to $15,500. 
Annual fees are included in all options, and range from $69 to $5,750.  
The current fiscal year budget has no funding for website redesign. I recommend that we wait until 
the next fiscal year budget is being created to select a provider.  

 

Employee Feedback: 

Employees are excited to have an up to date website.  

 

Sample Motion/Staff Recommendation: 

No motion/ Information only. 

 

Prepared by:  

Elizabeth Mallen, District Clerk/Executive Assistant 
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Company

Website 

Created/

Migrated 

by 

Company

Program 

Website 

Created In

Program will 

host many 

pages to the 

site

Website Hosted 

BY

Events and 

Calendar on 

Website

Mobile 

(smartphones 

and tablets) 

Optimized

Additional 

Language Training 

SEO (Search 

Engine 

Optimized)

WISR Yes WordPress Yes

No ‐ They do 

have hosting 

abilities for fee 

depending on 

bandwidth. 

Begins at $69 per 

month Yes Yes Google Translate 4 hours Yes

Streamline Yes

Content 

Management 

Unlimited

Unlimited 

Content Yes / Unlimited

Yes/Utility 

District Specific Yes Google Translate Included Yes

Pronto Yes WordPress Yes  Yes / Unlimited

No/ Unless use 

Website Plus 

$350.00 (add‐

on) Yes

 No/ Unless use 

Website Plus 

(add‐on) Included Yes

Granicus

Yes / Up 

To 200 

Pages and 

5 Forms

Content 

Management 

Software Yes Yes / Unlimited Yet Yes Google Translate Included Yes

CivicPlus Yes Drupal Yes Yes / Unlimited Yes Yes Google Translate Included Yes

. SAS = Statistical Analysis System (Data Analytics)

SEO = Search Engine Optimized

SQL ‐ Structured Query Language (domain‐specific)



Support Security

508 

Compliant

272 

Compliant

System or Program 

Updates

Integrated 

Transparency

Monthly / 

Annual 

Fee

Website Setup 

FEE Company

Hourly After 

Initial Training Yes Yes/Basic We Add for Fee if needed

No / OPUD 

Responsible to 

ensure compliance

$69 to 

$79  per 

month for 

hosting 

and 

Security $4,685 WISR

Unlimited Yes Yes/Fully We Add

Automatically / 

Daily

Yes/State 

Transparency 

Dashboard 

$300 

Monthly $2,000 Streamline

Hourly After 

Initial Training Yes We Ensure  We Add

Automatically / 

Daily

No / OPUD 

Responsible to 

ensure compliance

$249 

Monthly

$499 plus  add‐

ons (additional 

features have 

extra charges)  Pronto 

Unlimited Yes Yes We Add Yes/5 year contract

No / OPUD 

Responsible to 

ensure compliance

$5,000+ 

after 1st 

year $15,500 Granicus

Unlimited Yes Yes/Basic We Add

Yes/2 year contract 

5% increase each 

year after

No / OPUD 

Responsible to 

ensure compliance

$5,750 

Annually $14,750 CivicPlus
















































































































